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ENHORABUENA 
 
Enhorabuena por haber llegado hasta aquí. 
¡Ya eres complutense! 
 
Enhorabuena por haber decidido matricularte en una de las mejores Universidades 
públicas de España, y en concreto, en una de las mejores Facultades sanitarias de 
nuestro país. 
Te encuentras en un momento importante e inolvidable de tu vida, en el que, al 
decidir tu proceso formativo, orientas tu futuro profesional y vital.  
Te esperan cuatro años en los que podrás consolidar tu formación académica en la 
carrera que has elegido para afrontar tu trabajo anhelado. 
Pero también serán años inolvidables porque establecerás multitud de relaciones 
personales que, sin duda marcarán tu percepción para el resto de tu vida. 
A continuación, encontrarás las respuestas a 25 preguntas fundamentales que te 
ayudarán a incorporarte a nuestra Facultad, a tu Universidad y a tu nueva vida durante 
estos próximos años. ¡Adelante! 
 
 
Pregunta lo que no sepas y pasarás por tonto unos minutos;  
no lo preguntes, y serás tonto la vida entera.  
Proverbio chino 
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1. ¿DÓNDE ESTÁ LA FACULTAD? 
Nuestra Facultad se encuentra en el Campus Universitario de Moncloa, en la zona 
noroeste de la ciudad de Madrid.  
 
Su dirección es: Plaza de Ramón y Cajal, 3, 28040 Madrid. 
Teléfono: 913 94 15 24 
https://enfermeria.ucm.es/ 
https://www.ucm.es/mapas-de-situacion-y-acceso 
https://www.ucm.es/contacto 
 
Si accedes en metro, desciende en la estación de «Ciudad Universitaria» y encontrarás 
la Facultad justo enfrente. 
 
 

Facultad de  
Enfermería 
Fisioterapia y 
Podología 

https://enfermeria.ucm.es/
https://www.ucm.es/mapas-de-situacion-y-acceso
https://www.ucm.es/contacto
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2. ¿CÓMO LLEGO A LA FACULTAD? 
Puedes hacerlo de varias formas: 

- En autobús: desde Moncloa, líneas «G», «82» y «132», «U» 
- En bicicleta: Bicimad, estaciones 258 y 259 (Avenida Complutense) 
- En Metro: estación de «Ciudad Universitaria» línea 6. 

https://es.wikipedia.org/wiki/Estaci%C3%B3n_de_Ciudad_Universitaria 
- Aparcamiento público en la Plaza de Ramón y Cajal. 
- Acceso para personas con discapacidad: rampa en el acceso a la Clínica 

Universitaria de Podología, a la izquierda de la puerta de acceso al Pabellón 1.  
 
3. ¿CÓMO SE DISTRIBUYE EL EDIFICIO DE LA FACULTAD? 
El Pabellón 1 consta de cuatro plantas.  

- Planta BAJA. Conserjería, Secretaría de alumnos. 
Aulas: 0.1 a 0.4 

- Planta PRIMERA.  
Aulas: Sala de Grados 

- Planta SEGUNDA.  
Aulas:  2.1 a la 2.11 
Aula Informática. De lunes a viernes: de 9:00h a 14:00h y de 15:00h a 20:00h.  
ainfenf@ucm.es 

- Planta TERCERA: actualmente en reforma. 
- Planta CUARTA: despachos de los profesores, Departamento de Enfermería y sala 

de reuniones. 
 
4. CÓMO PUEDO MATRICULARME? 
Normativa sobre Matriculación de la Facultad. 
https://enfermeria.ucm.es/normativa-matriculacion-facultad 
 
Documentación para la matrícula de grados. 
https://www.ucm.es/documentacion-para-la-matricula-1 
 
Matrícula de grados-guía completa. Calendario, condiciones, automatrícula y  
matrícula presencial, formalización, pagos, tarjeta de estudiante... 
https://www.ucm.es/matricula-de-grados-completa 
 
Email: salenf@ucm.es 
Teléfonos: 91 394 15 36 - 91 394 15 30 - 91 394 16 48 - 91 394 12 16 
 
Si eres ERASMUS: 
https://enfermeria.ucm.es/internacional 
https://enfermeria.ucm.es/erasmus-plus 
 
 
 

https://es.wikipedia.org/wiki/Estaci%C3%B3n_de_Ciudad_Universitaria
mailto:ainfenf@ucm.es
https://enfermeria.ucm.es/normativa-matriculacion-facultad
https://www.ucm.es/documentacion-para-la-matricula-1
https://www.ucm.es/matricula-de-grados-completa
mailto:salenf@ucm.es
https://enfermeria.ucm.es/internacional
https://enfermeria.ucm.es/erasmus-plus
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5. ¿CÓMO ME CONECTO A LA WIFI? 
https://www.ucm.es/faq/conexion-wifi/eduroam-la-red-wifi-de-la-
ucm#:~:text=En%20https%3A%2F%2Fssii.ucm,a%20la%20red%20inal%C3%A1mbrica%
20eduroam. 
 
6. ¿CÓMO OBTENGO MI DIRECCIÓN DE CORREO UCM? 
Al matricularte se te asigna automáticamente una dirección de correo «UCM»: 
https://www.ucm.es/tui-ucm-estudiante 
 
7. ¿CÓMO OBTENGO MI CARNÉ UCM? 
https://www.ucm.es/tui-ucm 
 
8. ¿CÓMO ACCEDO A LA INFORMACIÓN SOBRE MIS ESTUDIOS? 
Facultad de Enfermería, Fisioterapia y Podología: 
https://enfermeria.ucm.es/grado 
 
9. ¿QUIÉN DIRIGE LA FACULTAD? 
El actual gobierno de la Facultad está regido por la Señora Decana, la doctora María 
del Carmen Martínez Rincón. 
El equipo cuenta con Vicedecanos, Secretaria, Coordinadores y Delegados de 
diferentes Áreas. 
https://enfermeria.ucm.es/gobierno 
https://enfermeria.ucm.es/equipo-gobierno 
 
10. ¿CUÁNTOS TIPOS DE PROFESORES HAY EN LA UCM? 
https://www.ucm.es/muce/estructura-y-categorias-del-profesorado 
https://www.ucm.es/portaldetransparencia/personal-docente-e-investigador-1 
 
11. ¿DÓNDE SE ENCUENTRAN NUESTROS PROFESORES? 
Podrás encontrar sus despachos en la cuarta planta del edificio de la Facultad.  
También podrás encontrar sus datos aquí: https://www.ucm.es/buscador 
Y en el campus virtual de la Asignatura que imparten. 
 
12. ¿CÓMO SABRÉ MIS CALIFICACIONES EN LOS EXÁMENES? 
Tras haber sido corregido el examen por el profesor de la Asignatura, las calificaciones 
te llegarán directamente a tu correo electrónico UCM. 
 
13. ¿QUÉ SERVICIOS OFRECE LA FACULTAD? 
Nuestra Facultad te ofrece los siguientes servicios: 
https://enfermeria.ucm.es/servicios-facultad 
 
Programa de Mentorías: 
https://enfermeria.ucm.es/programa-de-mentorias 
 

https://www.ucm.es/faq/conexion-wifi/eduroam-la-red-wifi-de-la-ucm#:~:text=En%20https%3A%2F%2Fssii.ucm,a%20la%20red%20inal%C3%A1mbrica%20eduroam
https://www.ucm.es/faq/conexion-wifi/eduroam-la-red-wifi-de-la-ucm#:~:text=En%20https%3A%2F%2Fssii.ucm,a%20la%20red%20inal%C3%A1mbrica%20eduroam
https://www.ucm.es/faq/conexion-wifi/eduroam-la-red-wifi-de-la-ucm#:~:text=En%20https%3A%2F%2Fssii.ucm,a%20la%20red%20inal%C3%A1mbrica%20eduroam
https://www.ucm.es/tui-ucm-estudiante
https://www.ucm.es/tui-ucm
https://enfermeria.ucm.es/grado
https://enfermeria.ucm.es/gobierno
https://enfermeria.ucm.es/equipo-gobierno
https://www.ucm.es/muce/estructura-y-categorias-del-profesorado
https://www.ucm.es/portaldetransparencia/personal-docente-e-investigador-1
https://www.ucm.es/buscador
https://enfermeria.ucm.es/servicios-facultad
https://enfermeria.ucm.es/programa-de-mentorias
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14. ¿QUÉ SERVICIOS OFRECE LA UCM? 
Te encuentras matriculado en una Universidad con múltiples servicios: 
https://www.ucm.es/servicios_1 
 
La Casa del Estudiante: 
https://www.ucm.es/la-casa-del-estudiante 
 
15. ¿QUÉ SERVICIOS OFRECE LA BIBLIOTECA? 
En esta Universidad cuentas con varias Bibliotecas. 
Cada Facultad tiene la suya. 
Podrás acceder a los contenidos de todas ellas, con tu carné de estudiante. 
 
Guía de servicios para nuevos estudiantes. 
Servicios de la Biblioteca Complutense para nuevos estudiantes en la UCM. 
https://biblioguias.ucm.es/nuevos-estudiantes 
 
En concreto, la Biblioteca de nuestra Facultad te ofrece los siguientes servicios: 
https://biblioteca.ucm.es/enf 
 
16. ¿DÓNDE PUEDO HACER FOTOCOPIAS? 
Encontrarás el Servicio de Reprografía en la planta sótano de la Facultad de Medicina, 
junto a la entrada a la Cafetería. 
 
17. ¿DÓNDE PUEDO COMER? 
Encontrarás la Cafetería en la planta sótano de la Facultad de Medicina, junto a la 
entrada de la Cafetería podrás ver el Servicio de Reprografía. 
https://medicina.ucm.es/directorio/?eid=850 
 
En otras Facultades: 
https://www.ucm.es/cafeterias 
 
18. ¿DÓNDE PUEDO HACER DEPORTE? 
Nuestra Universidad cuenta con varias instalaciones deportivas, escuelas deportivas y 
competiciones interuniversitarias: 
https://www.ucm.es/deportesucm 
 
Club Deportivo Facultad de Enfermería, Fisioterapia y Podología (FEFyP): 
https://enfermeria.ucm.es/deportes-fefyp 
 
Si eres deportista de alto nivel, accede aquí: 
https://www.ucm.es/deportesucm/ayudas-y-convocatorias-deportivas- 
 

https://www.ucm.es/servicios_1
https://www.ucm.es/la-casa-del-estudiante
https://biblioguias.ucm.es/nuevos-estudiantes
https://biblioteca.ucm.es/enf
https://medicina.ucm.es/directorio/?eid=850
https://www.ucm.es/cafeterias
https://www.ucm.es/deportesucm
https://enfermeria.ucm.es/deportes-fefyp
https://www.ucm.es/deportesucm/ayudas-y-convocatorias-deportivas-
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19. ¿DÓNDE PUEDO QUEJARME O REALIZAR SUGERENCIAS? 
Aquí puedes realizar tus quejas y reclamaciones y redactar tus sugerencias: 
https://www.ucm.es/buzon-de-sugerencias-y-quejas 
 
Puedes expresar tus quejas y sugerencias y quejas, tanto de forma presencial como por 
vía telemática. En ambos casos necesitarás presentarlas por medio del Registro. 
 
20. ¿Y SI TENGO ALGUNA Discapacidad? 
Aquí encontrarás la Oficina para la Inclusión de Personas con Diversidad: 
https://www.ucm.es/oipd 
 
21. ¿HAY ALGÚN PSICÓLOGO QUE PUEDA AYUDARME? 
https://psicologia.ucm.es/atencion-psicologica 
 
22.ME GUSTARÍA SER SOLIDARIO ¿CÓMO PUEDO AYUDAR? 
Aquí encontrarás el Programa de voluntariado: apoyo sociosanitario a estudiantes de 
la UCM con diversidad funcional: 
https://enfermeria.ucm.es/programa-de-voluntarios-para-prestar-apoyo-a-alumnos-
con-discapacidad 
 
23. Y SI DETECTO UNA EMERGENCIA, ¿QUÉ HAGO? 
El teléfono de emergencias de la UCM es: 900 100 394     
Funciona las 24 horas del día, todos los días del año. 
No dudes en llamar si detectas un accidente, un incendio, o cualquier suceso que haya 
producido daños personales y/o materiales o crees que pueda haber riesgo inminente 
de que se produzcan.  
¿Qué información debo facilitar? 

- Describe lo que ha sucedido y dónde. 
- Las actuaciones realizadas hasta ese momento. 

https://webs.ucm.es/info.php?a=documentos&d=0001306 
 
24. ¿PODRÉ ASISTIR A CONFERENCIAS Y SEMINARIOS? 
Aquí encontrarás información actualizada: 
https://eventos.ucm.es/ 
 
25. ¿PODRÉ ASISTIR A CURSOS PARA COMPLETAR MI FORMACIÓN?  

- Idiomas: https://idiomascomplutense.es/ 
- Informática: https://cursosinformatica.ucm.es/ 
- Otros cursos: 

https://www.ucm.es/campusvirtual/cursos-gratuitos 
https://www.ucm.es/informacion/cursos-talleres-seminarios 
https://www.ucm.es/cfp/ 
https://www.ucm.es/cfp/estudiantes-1 

https://www.ucm.es/buzon-de-sugerencias-y-quejas
https://www.ucm.es/oipd
https://psicologia.ucm.es/atencion-psicologica
https://enfermeria.ucm.es/programa-de-voluntarios-para-prestar-apoyo-a-alumnos-con-discapacidad
https://enfermeria.ucm.es/programa-de-voluntarios-para-prestar-apoyo-a-alumnos-con-discapacidad
https://webs.ucm.es/info.php?a=documentos&d=0001306
https://eventos.ucm.es/
https://idiomascomplutense.es/
https://cursosinformatica.ucm.es/
https://www.ucm.es/campusvirtual/cursos-gratuitos
https://www.ucm.es/informacion/cursos-talleres-seminarios
https://www.ucm.es/cfp/
https://www.ucm.es/cfp/estudiantes-1

