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El presente informe ha sido realizado por la persona responsable de la coordinacién de la titulacién del Grado en Podologia, en colaboracién con el Vicedecano
de Grados y la Delegada de Calidad y bajo la estrecha supervision del Decano del Centro. Este informe se presenta para su evaluacion tras su aprobacion por la
Comisién de Calidad de Centro (aprobada en Junta de Centro el dia 28 de octubre de 2010) el 16 de enero de 2015 y en Junta de Facultad el 19 de enero de
2015. La composicién de todos los érganos y comisiones anteriormente mencionadas estan accesibles en la Pagina Web del Grado. Se adjuntan documentos de
evidencias en los criterios sefialados que estaran disponibles para su valoracion el dia de la visita al centro.

La implantacion del Titulo de Grado en Podologia, en el curso académico 2010-11, se realizé segln la normativa académica con la finalidad de alcanzar los
objetivos del plan de estudios establecidos en la Memoria Verificada del Titulo. Su implantacién progresiva ha permitido una adecuada organizacién y
coordinacién, tanto vertical como transversal, a través de los coordinadores de los distintos médulos y de los representantes de los departamentos implicados en
la docencia, junto a la participacion de los estudiantes, lo que ha facilitado las tareas de coordinacién y la toma de decisiones. Como resultado final, pensamos
que se ha mejorado sustancialmente la formacion del profesional poddlogo debido al incremento de la carga docente y a la incorporacion de un Practicum
durante los 3 dltimos, cursos mas amplio y mejor desarrollado, asi como por la incorporacién del Trabajo Fin de Grado (TFG). Al mismo tiempo se ha reforzado, a
través de los distintos seminarios, la adquisicién de otras habilidades que la sociedad actual valora y demanda, como el desarrollo de estrategias de
comunicacién, oral y escrita, la defensa de opiniones y la mejora del trabajo en equipo. Todo ello con la finalidad de adecuar la Profesién Podoldgica a
estdndares nacionales e internacionales.

Desde su inicio, en el curso académico 2010-11, la Titulacién de Podologia cuenta con informes de seguimiento interno continuos, a través del Sistema de
Garantia Interno de Calidad (SGIC) interno, cuyo modelo ha sido elaborado por la Comisién de Calidad de las Titulaciones de la Universidad Complutense de
Madrid (UCM); y de seguimiento externo nacional, a través de la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditaciéon (ANECA), y autondmico, a través de
la Agencia de Calidad, Acreditacién y Prospectiva de las Universidades de Madrid (ACAP). Los sucesivos procesos de seguimiento han analizado dos puntos
bésicos: 1) el desarrollo del titulo y los niveles de calidad alcanzados en su programa formativo, siguiendo los criterios remarcados por el SGIC y 2) la mejora de
la informacion publica del titulo, valorando la accesibilidad, actualizacién, validez y relevancia del programa de estudios, del sistema de acceso, de las practicas
externas y de otras actividades de la titulacién, favoreciendo su transparencia para facilitar la toma de decisiones a los estudiantes y a otros agentes de interés
del sistema universitario, tanto nacionales como europeos. En este informe se encuentra la informacion de los indicadores de calidad, del SGIC, asi como las
propuestas iniciadas por el Centro para adaptarse a las recomendaciones sefialadas en los distintos informes de evaluacion y de seguimiento internos (Comisién
de Calidad de las Titulaciones de la UCM), externos (ACAP) y los resultados de calidad establecidos para el titulo.

En general, los indicadores de seguimiento especificos revelan un alto grado de cumplimiento de lo establecido en la memoria de verificacion de la titulacion,
transcurriendo el desarrollo de estos afios de forma eficaz, coordinada y con un grado de satisfaccién de los distintos agentes que ha ido mejorando durante los
afios sucesivos de seguimiento.

Desde su implantacién los informes evaluadores del seguimiento del titulo han aportado algunas recomendaciones, la mayor parte de ellas ya han sido
subsanadas, permaneciendo todavia la baja participacion en las encuestas de satisfaccion de todos los agentes, a pesar de las medidas de mejora ya aplicadas.



Esto hace que los datos de satisfaccion con el titulo sean todavia dificiles de interpretar, mas aln en el colectivo de los estudiantes. Como acciones de mejora
para incrementar la participacion de ambos colectivos en estas encuestas de satisfaccion, desde el Centro se estan realizando importantes esfuerzos para
estimular y reforzar su participacién, recordandoles mediante el envio de correos electrénicos la necesidad de su colaboracién.

Otro punto débil del titulo, que pensamos es generalizado en toda la comunidad universitaria, es la baja participacion del profesorado en la evaluacién de su
actividad docente, mediante el Programa DOCENTIA, esto es debe basicamente a que continla siendo un proceso voluntario dentro la Universidad Complutense.
En este sentido, y siguiendo las recomendaciones del tGltimo informe emitido por la Comisién de Calidad de las Titulaciones de la UCM durante el seguimiento del
titulo que sefialaba la necesidad mejorar participacién en la evaluacién de la docencia del profesorado que imparten en el titulo, la Comisién de Calidad del
Centro estd poniendo en marcha mecanismos propios para gestionar la calidad de la actividad docente del profesorado que participa en la docencia de la
titulacion, de tal forma que se pueda clarificar y fortalecer su desarrollo y asi como su reconocimiento.

Desde el punto de vista académico, se han detectado algunas dificultades en la ubicacidon temporal de algunas asignaturas y en la coordinacion de los
contenidos entre ciertas asignaturas para evitar solapamientos y mejorar la continuidad del aprendizaje. Algunas se han ido resolviendo en las sucesivas
reuniones del Consejo de Titulacién, quedando un punto pendiente de modificacién, que deberd solicitarse a la ANECA para su adecuacién.

En relacion a las deficiencias que se han ido identificando en las instalaciones y en los recursos disponibles, éstas se han ido subsanando paulatinamente,
guedando en su mayoria solucionadas.

Como principales acciones de mejora planteadas para su realizacién paulatina, son las encaminadas a mejorar la transparencia y visibilidad de la informacién
publica de la titulacién, las relacionadas con la mejora de la movilidad de los estudiantes de Podologia, asi como el desarrollo de medidas que permitan realizar
el seguimiento de la insercion laboral tras la finalizacion de los estudios y del analisis del grado satisfaccion con la formacion recibida por los egresados, cuyo
plan de implantacion esté previsto realizarse a los dos afios de finalizar la primera promocién de egresados, lo cual queda establecido para el curso académico
2015-16.

Sin embargo, el titulo presenta importantes fortalezas que hay que destacar. A parte de la solvencia que ofrece la Universidad Complutense, la titulacién dispone
de una plantilla de profesorado consolidada y con experiencia, tanto académica y asistencial como investigadora. También hay que destacar el buen ratio
profesores/estudiante que presenta la titulacién, lo cual permite una adecuada formacién, tanto tedrica como practica, asi como una relacién profesor/alumno
mas personalizada durante el desarrollo de las actividades docentes. Asi mismo, los mecanismos de coordinacién y metodologias docentes son adecuadas,
destacando también el gran fondo bibliogréfico especifico para titulo disponible en la biblioteca del Centro y que permite una adecuada calidad del proceso de
ensefanza aprendizaje, tanto para los estudiantes como para todo el profesorado. Ademas la UCM, cuenta con un gran soporte tecnoldgico que da apoyo al
desarrollo del titulo, basado en dos plataformas online que permiten una mejor actividad docente y de las tutorias.

Otra fortaleza muy relevante para la titulacion, es la existencia de la Clinica Universitaria de Podologia (CUP) de la propia UCM, ubicada en las propias
dependencias del Centro, que es la responsable de la formacién practica del titulo, y que cuenta con suficientes recursos de infraestructura, tecnoldgicos,
clinicos y formativos para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, y con una plantilla de profesorado con importante experiencia docente, clinica e
investigadora, lo que contribuye de manera destacada a conseguir los niveles de cualificacién establecidos en la normativa legal, garantizando la calidad
formativa que se le ofrece al estudiante del Grado en Podologia. Durante la formacién de Pregrado, la CUP ofrece a los estudiantes un sistema interno de
formacion adicional, a través de su Academia de Alumnos Internos (AAl), que facilita a los estudiantes seleccionados una formacion practica extracurricular mas
estrechamente tutorizada, al tiempo que les introduce en actividades de Investigacién en Pregrado dirigidas. Cabe destacar que la CUP se encuentra entre los
puestos mas destacados en el ambito profesional nacional, siendo también un referente para egresados de la titulacion de otras universidades nacionales,
gracias a su sistema propio de Formacién de Podélogo Interno Residente (PIR), el cual permite continuar la formacion del egresado mediante la oferta de becas
de dos afios de formacién de postgrado.

De manera general podemos afirmar que el profesorado responsable del desarrollo del Grado en Podologia posee una gran experiencia docente y una adecuada
proyeccién investigadora, que ha mejorado mucho en los Gltimos afios, lo cual contribuye de manera determinante en la calidad de la ensefianza del titulo.

Todas estas fortalezas quedan reflejadas cuantitativamente en el incremento en la tasa de matriculados, con un porcentaje de cobertura que ha ido creciendo
progresivamente desde la implantacién hasta alcanzar en 2012-13 el 110%, una tasa de rendimiento del titulo del 89% y una tasa de éxito del 91,5%.

Desde la implantacién la memoria verificada no sufrié modificaciones sustanciales, excepto las necesarias para la implantacién del curso de Adaptacién al Grado
de los anteriores Diplomados en Podologia, que obligé a realizar algunas modificaciones en el Plan de Estudios de la titulacion. Estas modificaciones fueron
solicitadas a la ANECA, recibiendo el informe favorable de la ANECA con fecha 17 de julio de 2012, e iniciandose en el curso académico 2012-2013,
procediéndose a la extincién de los estudios de Diplomatura, a peticidén del Centro y tras la aprobacién en su Junta, por no superar el minimo de 10 alumnos
matriculados en tres afios consecutivos exigible como requisito.

Para finalizar, consideramos que el Grado en Podologia de la UCM se imparte de forma eficaz, coordinada, con una calidad y una visibilidad publica adecuada y
con un grado de satisfaccion de todos los agentes implicados que va mejorando desde la implantacién aunque continua siendo mejorable, por lo que constituye
un punto en el que debemos seguir trabajando para reforzarlo. Otras acciones de mejora previstas se dirigen fundamentalmente a incorporar la dificil evaluacién
del seguimiento de los egresados, su incorporacion laboral y su grado de satisfaccién con la formacién recibida, para su puesta en conocimiento a la sociedad, y
asi cumplir con la obligacién que la universidad tiene con la sociedad.

DIMENSION 1. La gestion del titulo
Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

1.1. La implantacién del plan de B
estudios y la organizacion del programa



son

coherentes con el perfil de

competencias y objetivos del titulo

recogidos en la

memoria de verificacion y se aplica

adecuadamente la normativa

académica.:

Justificacion de la valoracion:

En general, no se han introducido modificaciones de gran trascendencia en la organizacién del programa que se detalla en la memoria verificada del titulo
(disponible en el siguiente enlace: http://www.ucm.es/data/cont/docs/11-2015-01-14-1Memoria%20Verifica%20del%20Grado%20en%20Podologia.pdf),
aungue si hay que sefalar que actualmente existe un cambio de semestre en la asignatura de Farmacologia que no se ajusta a la Memoria Verificada, ya
que esta asignatura deberia impartirse en el semestre 3 y que actualmente se encuentra en el semestre 4, habiéndose permutado con la asignatura de
Biopatologia. Este cambio se justifica por razones de eficiencia en el aprendizaje de la asignatura de Farmacologfa (EV1.1 Planificacién Ensefianzas de
Podologia y EV1.1A Planificacién Ensefianzas Podologia 2012-13). Para subsanar este pequefio desajuste temporal, estd previsto realizar una solicitud de
modificacion de la Memoria de Verificacion del titulo a la ANECA.

Todas las actividades formativas (clases presenciales, practicas, seminarios, simulaciones, resolucién de casos clinicos, etc.) utilizadas para que los
estudiantes adquieran los resultados del aprendizaje previstos, se han realizado seguln lo indicado en la memoria verificada. En algunas actividades, se ha
adaptado el tamafio de los grupos de las actividades practicas, subdividiéndolas en grupos de menor tamaifio para una mayor eficiencia en el aprendizaje,
resultando mas adecuados para la adquisicién de las competencias de la titulacién. Las guias docentes se encuentran publicadas en la pagina web del
titulo: https://enfermeria.ucm.es/estudios/2013-14/grado-podologia-plan (EV1.1A Planificacién Ensefianzas Podologia 2012-13).

Las evaluaciones de los estudiantes y los resultados de las asignaturas que conforman el plan, mas especificamente los resultados alcanzados en el TFG,
nos confirman que las actividades formativas desarrolladas han sido las adecuadas (EV1.2 Resultados Asignaturas G. Podologia 2012-13). Ademés, con la
finalidad de alcanzar estandares elevados en la calidad de los TFG, desde el Centro se estd actualmente trabajando en la mejora de la asignatura del TFG
para ser sometido a una evaluacion externa de calidad en el presente curso académico, para su certificacion siguiendo las Normas 1SO 9001:2008. Todos
estos datos estan disponibles en la pagina de la Facultad: https://enfermeria.ucm.es/trabajo-de-fin-de-grado.

La estructura del personal académico se corresponde con los compromisos de la memoria verificada, tras realizar pequefios ajustes que se detallaran en el
criterio 4 de este informe (EV1.3 Personal Académico G. Podologia) para garantizar la calidad del aprendizaje de los estudiantes.

La Unica modificacion en el Plan de Estudios de la titulacion se realizé como consecuencia de la implantacién del Curso de Adaptacion al Grado para
antiguos Diplomados, modificacion que fue evaluada y aprobada por la ANECA, con fecha 17 de julio de 2012, lo que permitié su implantacién el curso
académico 2012-2013 (EV1.4 Informe Positivo Modificacién Curso Adaptacién al Grado en Podologia). El cronograma y la asignacién de docencia se
describen en las evidencias 1.5-6.

Por ultimo, sefialar que se han mejorado todas las indicaciones sefaladas en el Ultimo informe de evaluacion GATACA, donde se nos recomendaba clarificar
los puntos relativos a los contenidos que afectan a las vias de acceso y admisién de los estudiantes y normas de permanencia
(http://enfermeria.ucm.es/estudios/2014-15/grado-podologia-acceso) y resolviendo o atenuando, en la medida de lo posible, las relacionadas con la
descripcion del titulo que afectan a las discordancias en la ordenacién temporal de materias/asignaturas, respecto a lo establecido en la memoria verificada
(Informe GATACA disponible en el enlace: http://enfermeria.ucm.es/estudios/2014-15/grado-podologia-estudios-sgc).

En relacion a las normas de permanencia en la Facultad, se encuentran visibles y facilmente accesibles en la pagina web del titulo:
http://www.ucm.es/permanencia-en-la-universidad- (EV1.7 Normativa Permanencia), ajustandose y aplicandose segun lo detallado en la memoria
verificada.

De igual manera es accesible el sistema de transferencia y reconocimiento de créditos (EV1.8 Transferencia y Reconocimientos de Créditos Titulo), que
esta descrito en la Normativa de matriculacion de la Facultad y que especifica tanto los conocimientos adquiridos previamente por los estudiantes como el
reconocimiento de de créditos por otras actividades formativas (disponible en el enlace: http://enfermeria.ucm.es/matricula). Ademas la UCM tiene
publicado el Reglamento de Reconocimiento y Transferencia de créditos en Grados y Masteres en la siguiente direccién web: http://www.ucm.es/normativa.
Actualmente en nuestro Centro se estd trabajando sobre este punto para unificar criterios en la transferencia y reconocimiento de créditos de estudiantes
procedentes de otras titulaciones y de otras universidades para, posteriormente, hacerlo pUblico y mejorar asi su transparencia.

1.2. El titulo cuenta con mecanismos de B

coordinacion docente (articulacion

horizontal y vertical) entre las

diferentes materias/asignaturas que

permiten tanto una adecuada

asignacion de la carga de trabajo del

estudiante como una adecuada

planificacion temporal, asegurando la

adquisicion de los resultados de

aprendizaje.:

Justificacion de la valoracion:

Los mecanismos de coordinacién docente se han realizado a través del Consejo de Titulacién cuya estructura fue aprobado en la Memoria de Verificacién
del titulo. Este Consejo esta constituido por profesores responsables de médulos, representantes de los distintos departamentos implicados en la docencia
y un estudiante representante por cada curso. La implantacién progresiva del titulo ha permitido realizar una adecuada coordinacién, vertical y horizontal
entre maddulos y departamentos, permitiendo una mayor versatilidad en la organizacion de la coordinacién y en la toma de decisiones y permitiendo
avanzar en la mejora en la planificacién docente y de los recursos, en el enriquecimiento metodoldgico de las actividades formativas, contribuyendo en la
diversificacion de las actividades de evaluacién y puesta en marcha de mayor nimero de actividades, todo ello con la finalidad de que los estudiantes
puedan adquirir las competencias definidas para el titulo.

La estructura de este Consejo de Titulacion del Grado en Podologia, érgano responsable del Titulo, fue aprobado por Junta de Centro el 13 de julio de 2010,
quedando constituido por 27 miembros, segln se describen a continuacién (EV1.9 Composiciéon Consejo Titulaciéon 2012):

- Subdirector del Centro responsable del Grado en Podologia

- Coordinadora del Consejo de Titulacién de Podologia



- Un Representante de cada uno de los Departamentos que participan en la docencia del Grado en Podologia (actualmente 12 Departamentos).

- Un Representante de los estudiantes por curso.

- Dos Coordinadores del médulo de Materias Basicas.

- Un Coordinador del médulo de Biomecéanica y Podologia General.

- Dos Coordinadores del mddulo de Patologia y Tratamientos Ortopodolégicos, Fisicos y Farmacolégicos.

- Un Coordinador del médulo de Quiropodologia y Cirugia Podoldgica.

- Dos Coordinadores de Practicas Tuteladas en Podologia

- Un Coordinador del Trabajo Fin de Grado.

En el momento de la implantacién del Grado en Podologia participaban un total de 8 Departamentos, segun se especificaba en la Memoria Verificada pero,
para poder adecuarse a las necesidades de profesorado que exigia el Grado y con el acuerdo del Consejo de Titulacion de Podologia, se amplié el nimero
de Departamentos participantes en la docencia, pasando de 8 a 12 departamentos. Los cuatro nuevos Departamentos adscritos a la titulacién son:
Departamento de Toxicologia y Legislacion Sanitaria, Departamento de Estadistica e Investigacién Operativa I, Departamento de Psicologia Basica Il
(Procesos Cognitivos) y Departamento de Anatomia Patolégica. De tal forma que en la actualidad participan en la docencia 12 Departamentos de 4 centros
de la UCM diferentes: Medicina, Estadistica, Psicologia y Enfermeria, Fisioterapia y Podologia. Incrementéndose el personal docente desde la implantacién
del titulo pasando de 28 profesores 44 profesores, 42 de ellos son doctores (EV1.3 Personal Académico G. Podologia y EV4.2 Personal Académico G.
Podologia 2013-14).

Los mecanismos de coordinacién quedan reflejados en las sucesivas reuniones realizadas por el Consejo de la Titulacién. Asi, durante el curso académico
2011-12 este Consejo de Titulacion de Podologia celebro tres reuniones con fechas: 23 de febrero, 14 de marzo y 24 de abril de 2012 (EV1.10-12 Actas
Reunién Consejo Titulacion), para tratar fundamentalmente aspectos relacionados con la planificacién docente, coordinacién distintas actividades
formativas y mejora de guias docentes y de la informacién publica del titulo, siendo todas sus propuestas elevadas y aprobadas en Junta de Facultad.

La coordinacién y el control de la evolucion de las practicas clinicas, que se realizan integramente en la Clinica Universitaria de Podologia de la UCM, es
supervisado mediante dos coordinadores de practicas tuteladas. Estas practicas clinicas se desarrollan en grupos reducidos lo que permite que los
estudiantes puedan adquirir las competencias descritas en la memoria verificada.

En julio de 2014, en Junta de Centro aprobd un nuevo modelo de coordinacion docente para el titulo, que sustituye a los numerosos responsables de los
distintos médulos, por un coordinador representante de cada curso, incorporando una nueva figura que supervisara especificamente la calidad de la
docencia del titulo. Este nuevo modelo de coordinacién, alin en fase de desarrollo, pretende agilizar los procesos, haciéndolos mas eficientes.

1.3. Los criterios de admision aplicados B

permiten que los estudiantes tengan el

perfil de ingreso adecuado para iniciar

estos estudios y en su aplicacion se

respeta el nimero de plazas ofertadas

en la memoria verificada.:

Justificacion de la valoracion:

Siguiendo las recomendaciones recibidas a lo largo de estos afios del seguimiento del titulo, los criterios de admisién, acceso a los estudios y sistema de
transferencia y reconocimiento de créditos se han ido adecuando durante estos afios y actualmente son claros y de facil localizacién, ubicandose en la
pagina web del titulo, donde se especifican la vias y requisitos de acceso a los estudios de Podologia desde distintos niveles: bachillerato, formacién
profesional, titulados universitarios y equivalentes, mayores de 25, 40 y 45 afios, y estudios en el extranjero, nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas,
plazos de preinscripcion, periodo y requisitos para formalizar la matricula, perfil recomendado para el estudiante de nuevo ingreso, etc.

En referencia a este punto, en el Ultimo informe de seguimiento se sefiala que el titulo ofrece una informacién coherente con la memoria de verificacién en
sus vias y requisitos de acceso, nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas, plazos de preinscripcién, periodo y requisitos para formalizar la matricula,
realizandose algunas modificaciones, solicitadas en los informes de las evaluaciones previas, con la finalidad de mejorar la informacion dirigida
especificamente al estudiante de nuevo ingreso en el Grado en Podologia. Todos los cambios aplicados en los criterios de admision y de acceso al titulo se
encuentran publicados en la pagina web del Grado en Podologia, disponible en los siguientes enlaces:
http://enfermeria.ucm.es/estudios/2014-15/grado-podologia-acceso y https://enfermeria.ucm.es/secretaria-de-alumnos-1.

Se ha respetado el nimero de plazas de nuevos ingresos ofertadas, establecidas en la memoria de verificacién en 60, con el objetivo de mantener la
6ptima calidad de la ensefianza tedrico-practica a partir de los recursos disponibles, aunque se ha ido incrementando el porcentaje de cobertura desde su
inicio. Asi, el nimero de estudiantes matriculados en el curso 2010-11 fue de 55 (91,7%), en el curso 2011-12 fue de 54 (90%) y en el Ultimo curso 2012-13
de 66 (110%). Como puede observarse, en el Ultimo afio de seguimiento se ha superado ligeramente el nimero de plazas ofertadas, pero que por ser muy
pequefio se puede considerar que no ha tenido consecuencias técnicas ni pedagégicas. Si este incremento continuase, debera ser tenido en cuenta para
analizar mas detalladamente sus posibles consecuencias. Los pardmetros indicativos de los alumnos matriculados desde la implantacién se pueden
consultar en la EV1.13 Datos Preinscripcion y Admisién G. Podologia.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1. B

ORGANIZACION Y DESARROLLO:

Justificacion de la valoracion:

Por todo lo expuesto creemos que el plan de estudios, la organizacién y el desarrollo del programa formativo se ajustan a las competencias y objetivos
propuestos en la Memoria Verificada del titulo y se estan aplicando segln la normativa académica, por lo que la valoracién global sugerida es B.

EVIDENCIAS QUE ACREDITAN EL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO 1

EV1.1 Planificacién Ensefianzas de Podologia

EV1.1A Planificacién Ensefianzas de Podologia 2012-13
EV1.2 Resultados Asignaturas G. Podologia 2012-13

EV1.3 Personal Académico G. Podologia

EV1.4 Informe Positivo ANECA Curso Adaptacion G. Podologia
EV1.5 Cronograma C Adaptacién Podologia 2012-13

EV1.6 Docencia C. Adaptacién Podologia 2012-13



EV1.7 Normas de permanencia

EV1.8 Transferencia y Reconocimientos de Créditos Titulo
EV1.9 Composicién Consejo Titulacion 2012

EV1.10 Acta Reunién Consejo Titulacién Podologia 2012-13
EV1.11 Acta Reunién Consejo Titulacién Podologia 2012-13
EV1.12 Acta Reunién Consejo Titulacién Podologia 2012-13
EV1.13 Datos Preinscripcién-Admisién G. Podologia

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

2.1. La universidad pone a disposicion B

de todos los grupos de interés

informacion objetiva y suficiente sobre

las caracteristicas del titulo y sobre los

procesos de gestion que garantizan su

calidad.:

Justificacion de la valoracion:

La Facultad de Enfermeria, Fisioterapia y Podologia ofrece en su pagina web toda la informacién relativa al Grado en Podologia, con una presentacion de la
informacion clara, objetiva, facilmente accesible y actualizada para los todos estudiantes interesados en el titulo. Esta informacion esta disponible para los
estudiantes antes del comienzo del periodo de matriculacién. Asimismo, la pdgina web de la titulacién contiene otras informaciones de interés para el
poddlogo, como son los planes de estudios, los conocimientos que se adquieren y las salidas profesionales (EV2.1 Informacién General Titulo). Informacion
general del titulo esta disponible en el siguiente enlace: http://enfermeria.ucm.es/estudios/2014-15/grado-podologia. En ella se encuentra disponible con
toda la informacién sobre las vias de acceso y los detalles de la titulacién de los estudios de Podologia (http://enfermeria.ucm.es/estudios/2014-15/grado-
podologia-estudios), donde se especifica: la informacion general, 2) las competencias y objetivos de la titulacion, 3) la estructura del plan de estudios, 4) el
personal académico responsable, 5) los recursos materiales y humanos de que dispone y, por ultimo, 6) se describe el Sistema de Garantia Interna de
Calidad que lo supervisa (EV2.2 SGIC Grado Podologia). La informacién sobre el SGIC incluye, ademas de su composicién, subcomisiones constitutivas y
funciones, las mejoras implantadas en la titulacién. En este vinculo se incluyen también las Memorias Anuales de Seguimiento de los cursos previos y los
Informes emitidos por los agentes internos y externos evaluadores (http://enfermeria.ucm.es/estudios/2014-15/grado-podologia-estudios-sgc). En este
mismo enlace, especifico para la titulacion, se ha incluido un sistema de quejas y reclamaciones (accesible en: https://enfermeria.ucm.es/formulario-
podologia). La existencia de este sistema de quejas y reclamaciones se pone en conocimiento de los estudiantes al inicio de cada curso académico.
Ademés, desde la pagina principal del Centro, se amplia la informaciéon mediante vinculos a fuentes generales de informacién de la propia UCM de interés
para los estudiantes (http://www.ucm.es/normativa).

En la pagina web del titulo existe en otra pestafia separada y claramente diferenciada donde se encuentra toda la informacién relativa al curso académico
actual, estando disponibles todos los contenidos sobre la planificacion prevista para ese curso con suficiente antelacién al periodo de matriculacion y al
inicio curso académico (http://enfermeria.ucm.es/estudios-de-podologia), actualizandose periédicamente, si existen cambios que lo justifiquen. La
informacion disponible de manera resumida es la siguiente: 1) Acto de Presentacién de cada Curso 2) Cronograma General 3) Aulas y Franjas Horarias de
Imparticién 4) Horarios 5) Asignacién de Docencia por Departamentos 6) Incompatibilidades entre asignaturas del Grado en Podologia 7) Cronograma
General de Actividades Practicas 8) Planificacion de Actividades Practicas 9) Calendario de exdmenes 10) Guias Docentes de las asignaturas 11) Listado de
los grupos de las actividades practicas y, por Ultimo, 12) Otras actividades formativas que se desarrollan en la CUP.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2. B

INFORMACION Y TRANSPARENCIA:

Justificacion de la valoracion:

Consideramos que se han alcanzado los criterios de visibilidad y transparencia de la informacién ofrecida sobre la titulacién y sus procesos de gestién,
estando a disposicion de los grupos de interés de forma clara, objetiva y actualizada. Ademas esta disponible publicamente con suficiente antelacion para
que los estudiantes puedan realizar su matricula con conocimiento de la planificacion del curso, siendo facilmente visible, por lo que podemos decir que
cumple correctamente con este criterio de informacién y transparencia.

Ademas, se ha incluido y dado visibilidad en la pagina web de un sistema de quejas y reclamaciones especifico para el titulo, que ha sido puesto en
conocimiento de todos los estudiantes al inicio de cada curso académico, atendiendo a las recomendaciones de las evaluaciones previas.

EVIDENCIAS QUE ACREDITAN EL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO 2

EV2.1 Informacién General Titulo
EV2.2 SGIC Grado en Podologia
EV2.3 Pagina web del Centro

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

3.1. El SIGC implementado y revisado B
periddicamente garantiza la recogida y
analisis continuo de informacién y de

los resultados relevantes para la

gestion eficaz del titulo, en especial de
los resultados de aprendizaje y la
satisfaccion de los grupos de interés.:
Justificacion de la valoracion:



El Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad de Enfermeria, Fisioterapia y Podologia es la responsable del seguimiento y andlisis de la calidad de la
titulacién (EV2.2 SGIC Grado en Podologia). De manera especifica en él esta representado la Subcomision del Grado en Podologia. La estructura del SGIC
estd formada por el Presidente (Subdirector de Informacién y Calidad), el Coordinador de la Titulacién del Grado en Enfermeria, el Coordinador de la
Titulacién del Grado en Podologia, el Coordinador de la Titulacién del Grado en Fisioterapia, el Coordinador de la Titulacién del Master Universitario de
Investigacion en Cuidados de Salud, un Representante del PAS, un Profesor de Enfermeria, un Profesor de Podologia, un Profesor de Fisioterapia, un
Profesor del Master, un alumno Representante de la Titulaciéon de Enfermeria, un alumno Representante de la Titulacién de Podologia, un alumno
Representante de la Titulacion de Fisioterapia, un alumno Representante del Master Universitario de Investigacion en Cuidados de Salud y un
Representante Externo. El funcionamiento del SIGC fue aprobada en Junta de Facultad el 28 de octubre de 2010, y los cargos de representacion se revisan
y renuevan, si es necesario, cada curso académico. La organizacién, composicién y funciones del SGIC estan disponibles en el siguiente enlace:
http://enfermeria.ucm.es/estudios/2014-15/grado-podologia-estudios-sgc.

Las funciones del SGIC se centran fundamentalmente en la recogida y andlisis de la informacidn y de los resultados de aprendizaje, satisfaccion de los
agentes implicados y de la insercién laboral del titulo y es la base para garantizar la eficacia y efectividad de la planificacion académica del titulo,
implementar acciones de mejora y realizar el seguimiento y evaluacién de los objetivos de calidad, de los resultados académicos, de los indicadores de
satisfaccion de los estudiantes y profesores, para posteriormente planificar acciones de mejora al final de cada curso académico. También supervisa el
sistema de reclamaciones de la titulacién, siendo el érgano encargado de aportar las oportunas soluciones a las reclamaciones, si éstas se producen.

La Comisidn se ha reunido con la periodicidad adecuada, seguin se especifica en el Reglamento y la memoria verificada, de al menos dos veces al afio y
siempre que las circunstancias especificas lo exijan. En el Curso académico 2012-13 se celebraron dos reuniones del SGIC, una en noviembre de 2012 y
otra en febrero de 2013 (EV3.1 Acta Reuniones SGIC).

Siguiendo las indicaciones del dltimo Informe de seguimiento del Titulo realizado por la ACAP, se estan analizando distintos indicadores para poder obtener
resultados mds concretos, y se encuentra ya en funcionamiento un grupo especifico que gestiona la evaluacion de la calidad de la docencia, que incorpora
una nueva figura para coordinar la calidad dentro del Consejo de Titulacion y cuyos resultados estaran disponibles en poco tiempo.

Por todo lo expuesto, consideramos que el SGIC de la titulacién estd adecuadamente implantado y cumple con los objetivos previstos en la memoria
verificada, habiéndose incrementado y mejorado los mecanismos de control de la calidad, al incluir en él un grupo especifico de mejora de la calidad en el
Consejo de Titulacién para define los procedimientos que garantizan la recogida de informacion, analisis de resultados de aprendizaje y la satisfaccion de
los grupos de interés, para el adecuado progreso en la mejora de la calidad.

3.2. El SIGC implementado dispone de C

procedimientos que facilitan la

evaluacion y mejora de la calidad del

proceso de ensefianza-aprendizaje.:

Justificacion de la valoracion:

Para la evaluacién y mejora de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, el titulo ha sequido las directrices marcadas por el Vicerrectorado de
Evaluacion de la Calidad (UCM) y ha realizado el seguimiento del control de calidad de la recogida de informacion de la Comision de Gestion Interna de
Calidad (SGIC), para su posterior evaluacion y planificacién de acciones de mejora. Las principales fuentes de informacién han sido:

[J Andlisis de satisfaccion de estudiantes con el titulo.

[] Analisis de satisfaccion de profesorado con el titulo.

[] Evaluacion de la coordinacién docente para las ensefianzas del titulo.

[ Evaluacién y andlisis de actividad docente.

[] Revision, andlisis y mejora de planes de estudio.

[] Evaluacién y seguimiento de resultados con el titulo.

[ Planificacién e implantacién de acciones de mejora derivadas de los resultados de la evaluacién y seguimiento del titulo

[ Mejoras en el sistema de publicacidn, difusion de resultados de calidad docente del titulo, mediante su publicacion y difusion de los resultados facilmente
accesible en la web de la titulacion.

De las reuniones celebrada por la SGIC (EV3.1 Acta Reuniones SGIC) y de analizar los informes de seguimiento de la ACAP, se propusieron acciones de
mejora en lo respecta a la valoracién de la practicas externas de la titulacion. Para ello se elaboraron encuestas internas, que fueron aprobadas por el SGIC
del Centro, para la evaluacién de la calidad y satisfaccién de las practicas externas, de caracter anénimo, y formulando preguntas relacionadas con: 1) la
planificacion de las practicas clinicas, 2) instalaciones y recursos de las practicas clinicas recibidas durante el curso, 3) la evaluacién global de las practicas,
4) y las rotaciones realizadas en la CUP, finalizando con preguntas abiertas sobre la satisfaccion de las précticas y las sugerencias para la mejora.

El SGIC ha ido evaluando igualmente la actividad de la coordinacién del titulo mediante las sucesivas reuniones celebradas durante el curso académico
2012-13 del Consejo de Titulacion de Podologia. Se han celebrado tres reuniones anuales [11 de diciembre 2012; 24 de abril y 18 de junio de 2013 (EV1.10-
12 Acta Reunién Consejo Titulacion Podologia 2012)] donde se analizaron fundamentalmente aspectos relacionados con la planificacién docente de la
titulacién, su desarrollo y la mejora de la informacién publica del Grado en Podologia. Todas las propuestas acordadas en el Consejo de Titulacién han sido
elevadas y aprobadas en Junta de Facultad. De las sucesivas reuniones y analisis de los resultados se han planificado, como acciones de mejora, la
implantacién de un nuevo modelo de coordinacién docente, que pensamos resultard mas eficiente y que, bésicamente, consiste en el cambio de
coordinadores de mddulos por coordinadores de curso y la creacién de una nueva figura que estard encargada de los temas de mejora de la calidad de la
docencia del titulo. Todas las propuestas acordadas en el Consejo de Titulacion y SGIC han sido elevadas y aprobadas en Junta de Facultad (aprobacién, 28
de julio de 2014).

Desde la implantacién del titulo se ha detectado una escasa participacion del profesorado de esta titulacién en el programa DOCENTIA que evalla la
calidad de la docencia. El profesorado de la titulacién acreditado mediante el programa DOCENTIA desde la implantacién del Grado es bajo, con una tasa de
participacién que esta incrementéandose progresivamente [2010-2011 un 7,1%; 2011-2102 un 26,19% (81,82% evaluaciones positivas)], de forma que
durante este curso académico 2012-13, se ha obtenido un indice de participacion del profesorado del 27,45%, recibiendo todos ellos evaluaciones positivas
(100%).

Como iniciativa para mejorar este punto débil del titulo, el centro ha puesto en marcha éstas medidas de mejora:

[] La implementacion de un sistema de respuesta interactiva para la realizacion de encuestas de Evaluacion Docente (programa DOCENTIA).

[ La creacién de un Grupo especifico para abordar la "Evaluacién de la Docencia de la Facultad: Planificacién, Seguimiento, Evaluacién e Innovacion".

Los resultados todavia estan siendo analizados por el SGIC, esto permitird conocer de una manera exacta la existencia de puntos débiles en la actividad
docente que puedan requerir acciones de mejoras esenciales para conseguir los resultados de aprendizaje propuestos. Igualmente, se estimula la
participacion de estudiantes, profesorado y PAS, en las encuestas de de evaluacién de la satisfaccion.



VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3. B

SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE

CALIDAD (SIGC):

Justificacion de la valoracion:

El SGIC del Titulo esta bien establecido y desarrollado, funciona adecuadamente y es pertinente para la evaluacién de los objetivos marcados en la
memoria verificada de la titulacion. El reglamento de la Comisién del SIGC del Centro ha sido aprobado por el Centro y se renueva con una periodicidad
adecuada. Desde su creacion, esta Comision ha realizado las funciones sefialadas, se ha reunido con la periodicidad establecida y sus decisiones han
resultado convenientes para el desarrollo de la actividad docente y la satisfaccién de estudiantes, profesores y otros agentes. La evaluacién de las
ensefianzas del titulo se han realizado por un sistema interno de encuestas de satisfaccion a estudiantes, profesores y PAS, y los resultados han sido
analizados con rigor para adoptar las medidas de mejora mas necesarias y viables. Se ha creado, publicado y difundido adecuadamente el procedimiento
de quejas, sugerencias y reclamaciones sobre la titulacién, por lo que pensamos que todos los agentes conocen la existencia de esta via andnima de
demandas y sugerencias. Aln asi, continuamos haciendo el seguimiento de lo actualmente implantado y planificando nuevas intervenciones de mejora de
la calidad més focalizadas en la evaluacién de la actividad docente, la evaluacién de los mecanismos de coordinacién, evaluacién y seguimientos de los
resultados de aprendizaje y de las practicas externas de la titulacién, para la mejora continua del titulo.

EVIDENCIAS QUE ACREDITAN EL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO 3

EV1.9 Composicion Consejo Titulacion Grado Podologia 2012
EV1.10 Acta Reunién Consejo Titulacién Podologia febrero 2012
EV1.11 Acta Reunién Consejo Titulacién Podologia marzo 2012
EV1.12 Acta Reunién Consejo Titulacién Podologia abril 2012
EV2.2 SGIC Grado en Podologia

EV3.1 Actas Reuniones SGIC

DIMENSION 2. Recursos
Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

4.1. El personal académico del titulo es B

suficiente y retne el nivel de

cualificacion académica requerido para

el titulo y dispone de la adecuada

experiencia y calidad docente e

investigadora.:

Justificacion de la valoracion:

El Grado en Podologia cuenta con personal académico suficiente y con adecuada experiencia docente e investigadora para el desarrollo del titulo. En el
inicio, y segun lo aprobado en la memoria verificada del titulo sobre la estructura y caracteristicas del profesorado del Grado en Podologia (EV1.3 Personal
Académico G. Podologia), en la docencia estaban implicados 8 Departamentos, correspondiendo 81,25% de la carga docente al Departamento de
Enfermeria de la Facultad de Enfermeria, Fisioterapia y Podologia. El 70,4% del personal docente eran doctores y todos ellos con amplia experiencia
docente. Para garantizar el nimero y la cualificacion del profesorado requerido se incrementaron los departamentos implicados en la docencia del titulo
hasta 12, que se mantienen actualmente. Asi, en el curso académico 2012-13 han participado 12 Departamentos de 4 centros diferentes de la UCM
(Facultad de Medicina, Facultad de Estadistica, Facultad de Psicologia y Enfermeria, Fisioterapia y Podologia), y se ha incrementado de manera notable el
numero de profesores doctores, asi como el nimero de tramos de investigacién del PDI participante.

Un dato muy destacable es el buen ratio profesores/estudiantes de la titulaciéon y la amplia experiencia docente del personal académico, lo que permite
alcanzar las competencias y los objetivos definidos en el titulo, estando ademas este punto reforzado por su antigliedad como docentes de las ensefianzas
de Podologia, mostrando una media de afios trabajados como docentes del titulo de 18,86 + 8,50 afios. Cabe también destacar, ademas de la experiencia
docente, la experiencia investigadores de muchos de los profesores de la titulacién, que les hace relevantes tanto nacional como internacionalmente,
participando en grupos de investigacién propios de la UCM y externos, fruto de relaciones con hospitales y otras universidades nacionales e
internacionales.

La adecuacion del profesorado con el titulo y las ensefianzas que imparten se pone de manifiesto en los resultados de satisfaccién del profesorado de la
titulacion, de cuyo andlisis se desprende que la mayoria se encuentran satisfechos con las ensefianzas que imparten, mostrando una tasa de satisfaccion
de 7,64 (EV4.1 Resultados Satisfacciéon PDI 2012-13).

4.2, (En su caso) la universidad ha B

hecho efectivos los compromisos

incluidos en la memoria de verificacion

y las recomendaciones definidas en los

informes de verificacion, autorizacion,

en su caso, y seguimiento del titulo

relativos a la contratacion y mejora de

la cualificacion docente e investigadora

del profesorado.:

Justificacion de la valoracion:

Como se ha mencionado en el punto 4.1 de este informe, los cambios en la estructura del personal académico que se han realizado han sido para
garantizar el nivel de conocimiento y experiencia del profesorado para cumplir los compromisos marcados en la memoria verificada del titulo. De ahi la
incorporacién de profesorado de otros departamentos con la cualificacion docente e investigadora requerida. Hay que destacar en este sentido que el



Centro continta trabajando para alcanzar la mejor capacitacion posible de las distintas figuras docentes. Desde la implantacién hasta el momento actual,
las distintas evaluaciones realizadas sobre el seguimiento del titulo, no han sefialado ninguna recomendacién de mejora este aspecto, pero hay que
destacar que desde el Centro se intenta mantener una politica constante de adecuacién del personal docente y de mejora de la cualificacién docente e
investigadora del profesorado que participa en el titulo. En este sentido, en la titulacién de Podologia desde la implantacién se ha pasado de 27 profesores
(19 doctores y 8 no doctores) a 47 profesores y se han incrementado notablemente el nimero de sexenios de investigacién, pasando de 69 sexenios a 76
(EV4.2 Personal Académico G. Podologia 2013-14). De manera que aproximadamente el 90% de los profesores ha incrementado su nimero de tramos
docentes y/o de investigacion, por lo que podemos asegurar que se han superado las previsiones que se incluyeron en la Memoria de Verificacion. Datos
disponibles en el enlace de la pégina web: http://enfermeria.ucm.es/estudios/2014-15/grado-podologia-estudios-personal.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4. B

PERSONAL ACADEMICO:

Justificacion de la valoracion:

El personal académico que participa en la docencia del Grado en Podologia tiene la cualificacién y la experiencia docente adecuadas para la titulacién en la
que participa y esta realizando importantes avances en su trayectoria investigadora. La buena formacion del profesorado, la pertinente adecuacién del
numero de profesores y nimero de estudiantes y la satisfaccion del PDI con las ensefianzas que imparten en el titulo, reflejadas en las encuestas de
satisfaccién, podemos considerar este punto constituye una de las fortalezas de la titulacién.

EVIDENCIAS QUE ACREDITAN EL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO 4

EV1.3 Personal Académico G. Podologia
EV4.1 Resultados Satisfaccién PDI 2012-13
EV4.2 Personal Académico G. Podologia 2013-14

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

5.1. El personal de apoyo que participa B

en las actividades formativas es

suficiente y los servicios de orientacion

académica y profesional soportan

adecuadamente el proceso de

aprendizaje y facilitan la incorporacion

al mercado laboral.:

Justificacion de la valoracion:

La titulacién de Podologia cuenta para su correcto desarrollo con el de personal de apoyo del que dispone el Centro siendo adecuado y contando en todo
momento con su completa colaboracién y buena disposicién en las labores de apoyo a la docencia, estando implicado también en actividades de gestién y
en determinados procesos de ensefianza-aprendizaje. La participacion del Personal de la Administracién y Servicios (PAS) es determinante para el correcto
desarrollo del titulo, colaborando estrechamente en la satisfaccién de los estudiantes dada su implicacion en las tareas de tramitaciones, orientacién y
gestion de las necesidades de los estudiantes de la titulaciéon. Ademas, este titulo cuenta también con el personal de apoyo propio de la CUP que participa
y ayuda en la buena dinédmica de las practicas externas (EV5.1 Relacién Personal de Apoyo G. Podologia).

Desde la Gerencia de la UCM, y a través de su Unidad de Formacién, se publican cada afio las distintas convocatoria de cursos de formacién/actualizacién
para los distintos colectivos, ofertando diversas actividades formativas agrupadas por areas (alumnos, personal, area econdémica, area de gestion
académica, area de prevencion de riesgos laborales y técnicas de direccién y gestion), todos ellas dirigidas a la mejora de la formacion y el
perfeccionamiento del personal de apoyo (tanto funcionario como laboral). Se puede acceder al Plan de Formacién para el PAS 2013/16 en el siguiente
enlace: https://www.ucm.es/unidad-de-formacion-pas.

Actualmente se ha valorado el grado de satisfaccion del personal de apoyo en el desempefio de sus tareas, obteniendo una buena valoraciéon global, con
una mejora destacable a lo largo de estos afios de seguimiento, pasando de una valoracién de aprobado, a una satisfaccién notable (7,5) obtenida en las
Ultimas encuestas (Indicador IUCM-14 de la Memoria Anual de Seguimiento del Grado en Podologia 2012-13, disponible en la el enlace:
http://www.ucm.es/data/cont/docs/11-2015-01-14-6Memoria%20anual%20del%20Grado%20en%20Podologia%20para%20su%20seguimiento%20por%20la
%200ficina%20de%20Calidad%20de%201a%20UCM.pdf).

Los servicios de orientacion académica se apoyan en las figuras docentes del Vicedecano de Grado, de Estudiantes, de Informacién y Calidad y el
Coordinador de la Titulacién, con la colaboracién del correspondiente personal de administracién y servicios. En cuanto al personal de apoyo, tiene gran
importancia el personal de apoyo de la Secretaria y del Aula de Informatica, que realizan un importante asesoramiento en diversos tramites a los
estudiantes, asi como el personal del Decanato.

Los servicios de Orientacién Académica y Profesional del Centro [Centro de Orientacién e Informacion de Empleo (COIE)] estéan en proceso de desarrollo y
de mejora. Durante el curso académico 2013-14 han desarrollado varios talleres y programado diversas actividades con reconocimiento de créditos. En la
actualidad, desde el COIE se esta trabajando intensamente en los temas relacionados con la satisfaccion e insercién laboral del egresado en Podologia
(EV5.2 Acciones del COIE 2013-14). Informacién institucional del COIE disponible en el enlace: https://www.ucm.es/coie.

Uno de los puntos débiles del titulo es la eficacia en los resultados de los programas de movilidad. El Programa de movilidad de los estudiantes de la
Titulacién de Podologia sigue las directrices del Vicerrectorado de Relaciones Internacionales de la UCM y estd enmarcado dentro de las normas emanadas
de la Ley Orgénica 4/2007, del 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, del 21 de diciembre, de Universidades, la Carta Europea
Erasmus, asi como de las establecidas en los diversos convenios firmados por la UCM con otras instituciones nacionales y extranjeras. En los estudios de
Podologia ha establecido un convenio con la Universita "Magna Graecia" di Catanzaro (Italia), pero hasta la fecha ningun estudiante ha alcanzado el perfil
establecido en los requisitos del programa para participar en este proyecto de movilidad. Hay que reconocer que son pocos los convenios establecidos y
pocas las ayudas al intercambio, por lo que distintas Comisiones del Centro estan trabajando intensamente en este punto y evaluando la situacién actual,
de manera que permita desarrollar actuaciones de mejora efectivas y rapidas en el programa de movilidad. Quiza este sea un punto de reflexion muy
importante, encontrar la forma de motivar a los estudiantes para participar en programas de intercambios nacionales e internacionales dentro de la
Podologia. Ademas, se intenta ampliar el nimero de convenios mediante acciones especificas puestas en marcha por el Vicedecanato de Estudiantes y el



de Relaciones Internacionales e Institucionales del la Facultad.

5.2. Los recursos materiales (las aulas yC

su equipamiento, espacios de trabajo y

estudio, laboratorios, talleres y

espacios experimentales, bibliotecas,

etc.) se adecuan al nimero de

estudiantes y a las actividades

formativas programadas en el titulo.:

Justificacion de la valoracion:

Aunque al inicio de la implantacidén surgieron algunas limitaciones en infraestructuras, éstas se han ido subsanando con gran esfuerzo por parte del Centro,
redistribuyendo espacios para obtener mayor nimero de aulas y abordando reformas para mejorar la confortabilidad de los estudiantes, de modo que
actualmente consideramos que los recursos materiales y las infraestructuras de que dispone el titulo son adecuados. Sin embargo, todavia estan
realizandose mejoras en el mobiliario de determinadas aulas donde se imparten las clases, intentando mantener la reposicion y el incremento los recursos
informéticos, creando més espacios experimentales que permitan la realizacién de actividades investigadoras, y adecuando mas salas para estudio y de
trabajo en grupo para los estudiantes. Por todo esto, creemos que los recursos materiales y las infraestructuras son suficientes para lograr los objetivos de
la titulacién. Informacion disponible en: http://enfermeria.ucm.es/estudios/2014-15/grado-podologia-estudios-recursos.

En los estudios de Podologia, la mayor parte de las actividades practicas del titulo, simulaciones y talleres, se realizan en las dependencias propias de la
CUP y en el Laboratorio del Centro. Por lo que gracias a la estricta organizacion en la programacion de las actividades y a los procesos de mejora continua
realizados en estos aspectos, permiten que las actividades docentes sean adecuadas a los recursos disponibles y al nimero de alumnos para cada
actividad formativa planificada en el Grado, segun se establece en la memoria verificada. Ademas, la Facultad de Enfermeria, Fisioterapia y Podologia
dispone de dos Aulas de Informética, con suficientes terminales en cada una y un nimero importante ordenadores portatiles para su instalacion en otras
aulas, si se presentan necesidades no programadas.

Los estudiantes de esta titulacién disponen también de una amplia Biblioteca de la Facultad de Enfermeria, Fisioterapia y Podologia con numerosos
recursos fisicos y personal de apoyo que les ofrece asesoramiento en el manejo y blsqueda de recursos bibliograficos (http://biblioteca.ucm.es/enf ). Cabe
destacar también el importante volumen de fondos bibliograficos especificos para la titulacién de Podologia, asi como el apoyo a la docencia de su personal
ofertando cursos de formacion a los estudiantes desde que inician sus estudios, para conocer el manejo de bases de datos y los distintos sistemas de
referencias bibliograficas utilizadas en Ciencias de la Salud, ambos de gran utilidad por su aplicacién en la realizacién de los Trabajos Fin de Grado y para
su futura formacidén en los programas de Master y Doctorado. Todas estas acciones son siempre muy bien valoradas en las encuestas de satisfaccion tanto
por los estudiantes del titulo como por el PDI que participa en la titulacién (EV4.1 Resultados Satisfaccién PDI 2012-13; EV5.3 Resultados Satisfaccion
Estudiantes Titulo 2012-13).

Se han adecuado rampas de acceso para discapacitados en la entrada principal de la Facultad de Medicina también utilizadas como acceso a las
dependencias de nuestro Centro y la CUP dispone igualmente de acceso para personas con discapacidad. Al mismo tiempo que existe una unidad de
Atencion Especial al Discapacitado en el Centro y una Oficina para la Integracion de Personas con Discapacidad de la UCM, asi como ayudas especificas
para este colectivo. Informacién disponible en este enlace: https://www.ucm.es/discapacidad.

Para el desarrollo del Practicum del Grado en Podologia (60 ETCS), la titulacién cuenta, ademas de los recursos de la Facultad, de los recursos de la propia
CUP de la UCM, donde se imparten el total de las préacticas externas de los estudios. Esta clinica dispone unas instalaciones especificas distribuidas en
varios Servicios y dependencias, con personal de gestién administrativa propio, que le permiten atender cada afio a unos 12.000 pacientes, lo que refleja
de su gran capacidad en infraestructuras (EV5.4 Medios Materiales G. Podologia). Ademas, la CUP dispone de equipamientos tecnoldgicos especificos para
la profesién, que facilitan el aprendizaje y la adquisicion de las competencias de los estudiantes. Informacién disponible en el enlace:
http://pendientedemigracion.ucm.es/info/podolog/.

La Facultad también cuenta con una potente red Wifi, con espacios virtuales e infraestructuras especificas que dan apoyo tecnoldgico a sus titulos, a través
del Campus Virtual-UCM (CV-UCM), de gran utilidad para profesores y estudiantes. Este Campus Virtual de la UCM facilita sus servicios y funciones por
medio de las tecnologias de la informacién y la comunicacién, poniendo a disposicién del profesorado las distintas herramientas que sirven de apoyo al
proceso de ensefianza-aprendizaje, a la investigacion y a la gestion docente, estando permanentemente a disposicion de todos los miembros de la
comunidad universitaria Complutense. En la actualidad estan en funcionamiento dos plataformas tecnolégicas en el campus virtual, Moodle y Sakai, que
permiten el desarrollo de las distintas actividades formativas que se especifican en los distintos contenidos del titulo, como seminarios de trabajo y/o
investigacién, gestion de alumnos, grupos de trabajo, organizacién de contenidos, exdmenes online y desarrollo de tutorias online. La utilidad de estas
herramientas tecnoldgicas también han sido notablemente valoradas tanto por estudiantes y como por profesores (EV4.1 Resultados Satisfacciéon PDI 2012-
13; EV5.3 Resultados Satisfaccion Estudiantes Titulo 2012-13), siendo también de gran valor para las funciones de la coordinacion y otras actividades
académico-administrativas. Informacién disponible en el enlace: http://www.ucm.es/campusvirtual.

5.3. En su caso, los titulos impartidos N.P.

con modalidad a

distancia/semipresencial disponen de

las infraestructuras tecnoldgicas y

materiales didacticos asociados a ellas

que permiten el desarrollo de las

actividades formativas y adquirir las

competencias del titulo.:

Justificacion de la valoracion:

Este titulo no tiene modalidad a distancia ni semipresencial, por lo que NO ES APLICABLE.

5.4. En su caso, La universidad ha B
hecho efectivos los compromisos
incluidos en la memoria de verificacion

y las recomendaciones definidas en los
informes de verificacion, autorizacion,

en su caso, y seguimiento del titulo



relativos al personal de apoyo que

participa en las actividades formativas,

a los recursos materiales y a los

servicios de apoyo al titulo:

Justificacion de la valoracion:

En los sucesivos informes de seguimiento no se ha realizado recomendaciones que hagan referencia al personal de apoyo que participa en las actividades
formativas, recursos materiales, ni sobre los servicios de apoyo al titulo.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5. B

PERSONAL DE APOYO, RECURSOS

MATERIALES Y SERVICIOS.:

Justificacion de la valoracion:

La titulacion cuenta con los materiales y las infraestructuras necesarias para garantizar las distintas actividades formativas que permitan alcanzar las
competencias y objetivos descritos en la Memoria Verificada, tanto en materia de personal de apoyo, como de recursos materiales y servicios puestos a
disposicion de los estudiantes. Las practicas externas de los estudiantes cuentan ademas con los recursos afiadidos y personal de apoyo propio de la CUP
donde se desarrollan y son adecuados para el nimero de estudiantes y las competencias practicas que deben adquirir. La docencia se implementa
mediante infraestructuras tecnoldgicas, basadas en las dos plataformas disponibles por la comunidad universitaria, a través de las cuales los estudiantes
estdn en contacto directo son los profesores de las distintas asignaturas, facilitando el desarrollo de las actividades formativas que cada profesor
determine. El apoyo bibliografico es bueno y los recursos informaticos se han mejorado intensamente desde la implantacion y actualmente cumplen
adecuadamente con las necesidades del titulo. Sin embargo, este punto por tener un gran componente tecnoldgico, debe ser evaluado constantemente
para actualizarlo.

EVIDENCIAS QUE ACREDITAN EL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO 5

EV4.1 Resultados Satisfaccion PDI 2012-13

EV5.1 Relacién Personal de Apoyo G. Podologia

EV5.2 Acciones del COIE 2013-14

EV5.3 Resultados Satisfaccion Estudiantes Titulo 2012-13
EV5.4 Medios Materiales G. Podologia

DIMENSION 3. Resultados
Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

6.1. Las actividades formativas, sus B

metodologias docentes y los sistemas

de evaluaciéon empleados han permitido

la adquisicion de los resultados de

aprendizaje previstos por parte de los

estudiantes y corresponden al nivel de

la titulacion especificados en el MECES.:

Justificacion de la valoracion:

Como se refleja en la Memoria de Verificacion, el plan de estudios ha seguido la metodologia docente de modalidad presencial. Todas las asignaturas
constan de una parte explicativa, en forma de clase magistral y otra parte desarrollada en forma de seminarios practicos, simulaciones, talleres o
demostraciones. Los criterios de evaluaciéon de cada asignatura vienen especificados en sus correspondientes guias docentes. La informacién de las guias
docentes esta disponible en la Pagina Web del titulo: https://enfermeria.ucm.es/estudios/2014-15/grado-podologia-plan.

Todas las actividades formativas y de evaluacién del titulo han sido disefiadas especificamente para alcanzar los objetivos descritos en la memoria
verificada y valorar los resultados de aprendizaje previstos, correspondientes al nivel 2 (Grado) del MECES, lo que facilitara la movilidad de los estudiantes
de Podologia en el Sistema de la Educacion Superior Europeo (EV1.1 Planificacion ensefianzas de Podologia). La elevada tasa de rendimiento del titulo
(89%) y de los resultados obtenidos de las distintas asignaturas (EV1.2 Resultados Asignaturas G. Podologia 2012-13) reflejando su adecuacion.

Segun se especifica en la memoria verificada, los resultados de aprendizaje se miden en funcién de los resultados del Practicum y del TFG, ademas de
tener en cuenta los indicadores y las encuestas de satisfaccion de los estudiantes y profesores. En este sentido, los resultados globales del curso 202-13
del Practicum | ponen de manifiesto un alto porcentaje de presentados (95,1%) y aprobados (5,1% NP; 51% APy 44,1% NT). En el Practicum Il se obtuvo
igualmente un 100% de presentados y aprobados (60% APy 40% MT) (EV1.2 Resultados Asignaturas G. Podologia 2012-13), manteniéndose unos
resultados similares Practicum Ill desarrollado durante el curso académico 2013-14 (EV6.1 Resultados Asignaturas G. Podologia 2013-14).

La metodologia del TFG, asignatura que refleja la consecuciéon global de las competencias del Grado, también se adecua en su desarrollo a las
caracteristicas descritas para el titulo. Desde la implantacion se ha ido analizando y mejorando el desarrollo del TFG, hasta el objetivo actual que es
alcanzar estéandares de calidad.

El TFG de Podologia tiene claramente especificada su normativa, metodologia y los criterios de evaluacién y esta facilmente accesible en la pagina web
principal del centro. Informacién disponible en el enlace: https://enfermeria.ucm.es/trabajo-de-fin-de-grado. La informacién sobre cémo desarrollar el TFG
especificamente de este titulo, también esta disponible (parte de trabajo del alumno, memoria y defensa) en el Campus Virtual, como asignatura propia de
TFG. La evaluacion del Trabajo Fin de Grado se realiza mediante la exposicién y defensa de un trabajo que desarrolla de forma global todas las
competencias y objetivos definidos en la titulacion. La evaluacion y calificacion del TFG tiene importancia ya que mide el resultado de aprendizaje de los
estudiantes, pues su desarrollo se corresponde con la integracién del conjunto de los contenidos de la titulacién (EV1.2 Resultados Asignaturas G. Podologia
2012-13). Los resultados del TFG en el curso 2012-13 establecen un porcentaje de presentados del 100% con un 86,96% de aprobados (13,04% AP; 30,4%
NT, 39,1% SB y 4,3% MH) y un 13,04% de no presentados. Resultados similares se han obtenido en el curso 2013-14 (EV6.1 Resultados Asignaturas G.



Podologia 2013-14).

Actualmente, toda la normativa y seguimiento de los TFG del centro, y por lo tanto de esta titulacién, estan siendo sometidas al control de calidad
siguiendo las Normas 1S09001/2008, para obtener su certificacién prevista para este curso académico.

Este mismo sistema certificacion de gestion de la calidad 1IS09001/2008, también esta siendo aplicado en la Clinica Universitaria de Podologia, donde se
realizan las actividades practicas externas de los estudiantes de Podologia.

Todas estas acciones de mejora se presentaran, tras el visto bueno del Decano y Vicedecanos responsables, para su evaluacion y posterior aprobacién por
la Junta de Facultad en este curso académico. Tras su aprobacion se haran publicos y se difundirén a toda la comunidad universitaria y a la sociedad.

En cuanto a la opinién de los estudiantes sobre la adecuacién de las actividades formativas de cada asignatura del plan de estudios, los resultados de las
encuestas reflejan que la mayor parte de ellos consideran adecuadamente las metodologias, los sistemas de evaluacién y las actividades formativas (EV5.3
Resultados Satisfaccién Estudiantes Titulo 2012-13).

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6. B

RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

Justificacion de la valoracion:

Las metodologias docentes, actividades précticas programadas y los resultados de aprendizaje se ajustan a las directrices descritas en la memoria de
verificacién, manteniendo una estructura homogénea y permitiendo alcanzar los resultados del aprendizaje con el nivel esperado.

Los resultados de los TFG reflejan lo mucho que han aprendido los estudiantes durante los cuatro afios del desarrollo del titulo.

EVIDENCIAS QUE ACREDITAN EL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO 6

EV1.1 Planificacién ensefianzas de Podologia

EV1.2 Resultados Asignaturas G. Podologia 2012-13

EV5.3 Encuestas Satisfaccion Estudiantes 2012-13

EV6.1 Resultados Asignaturas Grado en Podologia 2013-14

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

7.1. La evolucion de los principales B

datos e indicadores del titulo es

adecuada con las previsiones del titulo

y coherente con las caracteristicas de

los estudiantes de nuevo ingreso.:

Justificacion de la valoracion:

Los indicadores para valorar los resultados del titulo propuestos en la memoria verificada estimaban datos de tasa de graduacién del 82,4%, una tasa de
eficiencia del 85,05% y una tasa de abandono del 12,19% (Memoria de verificacién del titulo disponible en el enlace:http://www.ucm.es/data/cont/docs/11-
2015-01-14-1Memoria%20Verifica%20del%20Grado%20en%20Podologia.pdf). El cumplimiento de los objetivos formativos y resultados de aprendizaje de
los estudiantes se determina mediante la evolucién de los distintos indicadores tanto de la UCM como de la Comunidad de Madrid.

El porcentaje de cobertura del titulo se ha ido incrementando desde su implantacién, pasando del 91,7% en el curso 2010-11 al 110% en el 2012-13. Cabe
destacar que para la mitad de los estudiantes matriculados (45,3%) ésta fue su primera opcién.

Analizando los indicadores del titulo que nos aportan mas informacién sobre la situacién del mismo, como la superacién de los contenidos y la adquisicion
de las competencias en el tiempo definido para conseguirlas (tasas de graduacién, abandono y éxito), en general se puede afirmar que son acordes a las
previsiones en la Memoria Verificada de la titulacién. La tasa de rendimiento del titulo ha ido mejorando desde su implantacién (74,5% en 2010-11 y 83,8%
en 2011-12) hasta el 89% en el curso 2012-13, valor superior a las previsiones de la Memoria Verificada del titulo calculado en un 85,05%, al promedio de
rama (84,3%) y mucho mas respecto al promedio de las titulaciones de la UCM (80,8%). La tasa de graduacion del titulo fue de 12,3%, extremadamente
inferior a lo calculado en la Memoria Verificada, pero este dato se encuentra distorsionado por el efecto de la incorporacion del curso de Adaptacion al
Grado en Podologia. Debido a este mismo hecho, la tasa de eficiencia fue del 169,8%, muy superior a los promedios estimados. Desde su implantacién, la
titulacion ha ido registrando elevaciones en la tasa de éxito (89,3%, 88,1% y 91,5%, respectivamente), superior al promedio de la rama (89,7%) y al resto
de las titulaciones de la UCM (88,2%) (EV1.2 Resultados Asignaturas G. Podologia 2012-13 y EV6.1 Resultados Asignaturas G. Podologia 2013-14). Como
dato negativo hay que sefialar la elevada tasa de abandono obtenida en la evaluacién del dltimo curso completo, del 20%, valor muy superior a las
previsiones que se habian establecido en la Memoria de Verificacion (12,19%). En el momento actual se desconocen sus causas, ya que en cursos
anteriores la tasa de abandono fue del 0%, por lo que consideramos que debe ser objeto de estudio.

Resumiendo, podriamos afirmar que los principales indicadores del titulo son coherentes con las previsiones que refleja la Memoria de Verificaciéon de la
titulacion.

7.2. La satisfaccion de los estudiantes, C

del profesorado, de los egresados y de

otros grupos de interés es adecuada.:

Justificacion de la valoracion:

Satisfaccion de los distintos agentes implicados en el desarrollo de la titulacién: estudiantes, profesorado y personal de apoyo, se evaluaron mediante las
Encuestas facilitadas por el Vicerrectorado de Evaluacion de la Calidad de la UCM y mediante encuestas de satisfaccion elaboradas por el SGIC del propio
centro, concretamente en este titulo se han hecho para evaluar la satisfaccion de los estudiantes con el Practicum (60 ECTS) (EV7.1 Resultados Satisfaccion
Practicum Il 2013-14; EV7.2 Resultados Satisfacciéon Practicum Ill 2013-14).

La satisfaccion de los estudiantes con la titulacion es buena (6,70) aunque cabe destacar que la participacién en la encuesta ha sido muy baja, de un
16,39% (n=30). Esta valoracién es discretamente méas baja que en cursos anteriores (7,60 en 2010-11 y 6,85 en 2011-12), este dato no ofrece demasiada
credibilidad debido a la baja participacion de los estudiantes (EV5.3 Resultados Satisfaccién Estudiantes Titulo 2012-13). Es necesario, por tanto, motivar a
los estudiantes para que participen mas activamente en estas encuestas. El perfil del estudiante de Podologia que ha participado en los cuestionarios de
satisfaccion de la titulacién, tiene una asistencia a las clases superior al 76% del total. El grado de satisfaccién de los estudiantes con las précticas



externas, analizada mediante un cuestionario disefiado especificamente para su evaluacién, ha obtenido una puntuacioén de 7,33, dato aceptable ya que ha
ido mejorando desde la implantacién (2010-11: 6,5; 2011-12: 2,75), pero de poca relevancia debido a la baja participacion de los estudiantes y al elevado
porcentaje de respuestas no contestadas [70% respuestas No sabe/No contesta (88,57% en 2010-11)], que impiden obtener una informacién concluyente.
De manera general, la satisfaccion media con el Servicio de Biblioteca fue de buena (7,81) siendo de los mejores valorados junto al grado de utilidad del
Campus Virtual (7,71), el cumplimiento de horarios de clase (7,62) y el cumplimiento de los programas de las asignaturas (7,20). Las preguntas peor
valoradas han sido los programas de movilidad (2,69) y las instalaciones para impartir docencia (4,51). Los recursos de apoyo a la docencia han tenido un
aprobado (EV5.3 Resultados Satisfaccion Estudiantes Titulo 2012-13).

La satisfaccion del profesorado con la titulacion es superior a la del alumnado (7,64) y se ha mantenido constante a lo largo de los cursos analizados,
aungue también hay que destacar la baja participacién (27,45%). Los profesores se encuentran muy satisfechos con los fondos bibliograficos que disponen
(8,01), con los mecanismos de coordinacion (7,84) y consideran y que su formacion esta relacionada con las asignaturas que imparten (9,09), siendo peor
valorado el grado aprovechamiento que hacen los alumnos de las tutorias (5,3) (EV4.1 Resultados Satisfaccion PDI Titulo 2012-13). Igualmente, se esta
trabajando en un punto para motivar a los distintos agentes en la cumplimentacion de las encuestas.

Resultados semejantes se han obtenido con la participacion en las encuestas de satisfaccion del PAS, alcanzando una tasa de satisfaccion del 7,5 en el
curso 2012-13, que es mucho mejor que la obtenida en el curso anterior (5,5%) (EV7.3 Resultados Satisfaccién PAS Facultad 2012-13).

De manera general, podriamos decir que es importante encontrar métodos para incentivar la participacion en las encuestas de satisfaccion de los distintos
agentes implicados en el desarrollo del titulo, y asi poder conocer con mayor precision las causas que pueden afectarla, para planificar acciones de mejora
concretas. Una de las medidas de mejora de este punto ya realizadas, es la de informar desde el inicio del curso académico a todos los agentes, de la
importancia de cumplimentar la encuesta y la de enviar varios recordatorios a través del correo electrénico tanto a profesores como a alumnos, insistiendo
sobre la necesidad de participar.

Las vias de comunicacién del titulo y el contenido de la informacién que se facilita y la atencién que reciben los estudiantes, asi como la satisfaccién de los
egresados, no han sido analizadas, pero se han ido implementando en los sucesivos afios y el analisis de los egresados se esta desarrollando actualmente.
En general, podriamos decir que los resultados de la satisfaccion de los distintos agentes de la titulacién aunque con datos escasos, nos indican que de
alguna manera han ido mejorando y aunque es necesario encontrar la forma de que expresen su satisfaccion con todos los aspectos de los estudios de
Podologia.

7.3. Los valores de los indicadores de  N.P.

insercion laboral de los egresados del

titulo son adecuados al contexto socio-

econémico y profesional del titulo.:

Justificacion de la valoracion:

NO APLICABLE.

No se ha evaluado en estos primeros afios de seguimiento del titulo ni la satisfaccién de los egresados ni la insercién laboral, ya que estos parametros se
analizan a los dos afios de finalizar la primera promocion de egresados, pero el centro ya esta desarrollando un sistema de evaluacion que se hara efectivo
durante el este afio académico.

En esta titulacidn, el analisis la insercién laboral es dificil de realizar ya que los egresados no se incorporan a un Sistema Nacional de Salud, sino que
realizan sus trabajos como profesionales liberales, lo que dificulta el analisis de muchos aspectos de la situacion laboral real de los mismos.

En este apartado, estan previstas actuaciones del COIE (EV5.2 Acciones COIE) para analizar y facilitar la insercién laboral. También se estudia como mejora
la realizacién de encuestas de insercion laboral a los estudiantes egresados, que permitan obtener unos indicadores de insercién laboral fiables y estudiar
los influencia de los indicadores de insercion laboral en las caracteristicas del titulo.

La Facultad de Enfermerfa, Fisioterapia y Podologia ha puesto recientemente en marcha un canal de difusién de las ofertas y oportunidades que desde la
sociedad se traslada frecuentemente a nuestro Centro y que se han comunicado a los egresados a través de los tablones y/o correo institucional.
Actualmente, toda esta informacion esta disponible en http://enfermeria.ucm.es/noticias/nuevas-becas,-ofertas-de-empleo-y-eventos, ademas de ser
convenientemente difundida por las redes sociales.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7. B

INDICADORES DE RENDIMIENTO Y

SATISFACCION:

Justificacion de la valoracion:

El andlisis de los indicadores de los resultados del programa formativo del titulo, la gestion del titulo y los recursos disponibles han seguido el disefio de la
memoria verificada, por lo que pensamos se ajusta a la calidad de las ensefianzas universitarias oficiales, cumpliendo con las expectativas de los
estudiantes y de la sociedad. Al mismo tiempo se estan estudiando con mucho detalle las diferentes debilidades del titulo implantando mejoras de manera
continuada y desarrollando puntos pendientes, como analizar la satisfaccion de los egresados y conocer el grado de insercion laboral, siguiendo los
estdndares que marcan las agencias evaluadoras, internas y externas.

En conclusion, se puede decir que el titulo presenta un grado 6ptimo de autonomia y su desarrollo es concordante con las normas del sistema de
evaluacion de calidad interna que lo supervisa constantemente, afrontando todos los cambios necesarios para la consecucién de los resultados marcados y
esforzandose por facilitar a la sociedad informacién veraz sobre las caracteristicas del Grado en Podologia y la calidad de la titulacién, buscando tanto la
calidad nacional como internacional. Todo ello con el objetivo Unico de conseguir la confianza de los estudiantes y de todos los agentes implicados en la
Educacién Superior.

EVIDENCIAS QUE ACREDITAN EL CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO 7

EV1.2 Resultados Asignaturas G. Podologia 2012-13
EV4.1 Resultados Satisfacciéon PDI 2012-13

EV5.2 Acciones COIE 2013-14

EV5.3 Resultados Satisfaccion Estudiantes Titulo 2012-13
EV6.1 Resultados Asignaturas G. Podologia 2013-14
EV7.1 Resultados Satisfaccion Practicum 1l 2013-14
EV7.2 Resultados Satisfaccién Practicum Il 2013-14
EV7.3 Resultados Satisfaccion PAS 2012-13






